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1. Цели и задачи освоения дисциплины  

Цели дисциплины:  

− применять техники приемы эффективного общения и профессиональной 

деятельности; 

− использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения; 

− дать студенту, глубокие и систематизированные знания о профессиональной 

этике и этикете, деловом этикете; 

− рассмотреть этнокультурные особенности этикета деловых переговоров, встреч. 

Задачи дисциплины: 

− раскрытие предметного содержания этики и определение ее основных 

направлений; 

− формирование практических навыков решения профессиональных этических 

проблем на основе изучения теоретических и методологических основ этики как 

философской дисциплины; 

− развитие у студентов моральных качеств, способствующих их 

самосовершенствованию и творческому росту; 

− раскрытие предметного содержания философской этики и определение ее 

основных направлений; 

− обучение студентов умению выявлять и анализировать этические проблемы 

человеческого существования в современных условиях; 

− формирование способности соотнесения классических проблем философской 

этики с современной их постановкой; 

− умение связывать проблемы философской этики с социальной онтологией 

современной России, спецификой ее социально-экономического, политического и духовного 

развития; 

− описание основных феноменов человеческого существования. 

 

 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

Дисциплина ФТД.О.01 «Этика» относится к факультативным дисциплинам учебного 

плана 54.04.01 Дизайн (уровень магистратуры) и изучается во 1 семестре.  



Дисциплина обладает логическими и содержательно-методологическими 

взаимосвязями с дисциплинами профессионального цикла и практиками. Полученные знания 

используются в дальнейшем в курсах «История дизайна в областях и сферах», «Управление 

дизайн проектами (в областях и сферах)», «Проектирование», ВКР. 

 

 

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения 

дисциплины (модуля) 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  

− взаимосвязь общения и деятельности; 

− цели, функции, виды и уровни общения; 

− роли и ролевые ожидания в общении; 

− виды социальных взаимодействий; 

− механизмы взаимопонимания в общении; 

− техники и приемы общения, правила слушания, ведение беседы, убеждения; 

− этические принципы общения и т.д. 

уметь:  

− самостоятельно анализировать первоисточники по истории этических учений; 

− определять моральную проблематику в ситуациях профессионального общения; 

− применять принципы теоретического анализа общечеловеческих норм этики к 

практике деловых отношений и т.д. 

владеть:  

− навыками межличностных коммуникаций, приемами профессионального, в том 

числе и делового общения 

− профессиональным мастерством и широким кругозором 

− навыками критической рефлексии и самооценки. 

 

Показатель оценивания компетенции 
Компетенция Индикатор компетенции 



УК-3. Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

УК-3.1 Знать: методы организации и управления командной работой; 

основы стратегического планирования командной работы для достижения 

поставленной цели;  

УК-3.2 Уметь: работать в команде, организовывать и руководить работой 

команды; разрабатывать командную стратегию для достижения поставленной 

цели. 

ОПК-1. Способен 

применять знания в области 

истории и теории искусств, 

истории и теории дизайна в 

профессиональной 

деятельности; 

рассматривать 

произведения искусства и 

дизайна в широком 

культурно-историческом 

контексте в тесной связи с 

религиозными, 

философскими и 

эстетическими идеями 

конкретного исторического 

периода 

 

 

ОПК-1.1 Знать: основные этапы истории искусства и дизайна; наиболее 

значимые произведения художественной культуры мира, их эстетическую 

ценность; теорию и историю стилей; принципы дизайн-проектирования 

выпускаемой продукции.  

ОПК-1.2 Уметь: применять теоретические и практические знания истории и 

теории искусств и дизайна в проектной практике; использовать российский и 

зарубежный исторический опыт в области стилеобразования; прогнозировать 

стилевые элементы во внешнем виде продукции, опираясь на широкий 

культурно-исторический контекст технологических укладов развития 

человеческой цивилизации; оценивать и применять полученные знания 

исторического развития в области формирования потребительских 

требований к проектируемой продукции.  

 

 

Структура и содержание дисциплины (модуля) 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 часов, включая 

промежуточную аттестацию 

Вид учебной работы 

Количество часов по формам 

обучения 

очная 

Аудиторные занятия: 10 

лекции 10 

практические и семинарские занятия  

лабораторные работы (лабораторный практикум)  



консультации перед промежуточной аттестацией в форме 

экзамена 
 

Самостоятельная работа 62 

Текущий контроль (количество и вид текущего контроля,  

Курсовая работа (№ семестра)  

Виды промежуточного контроля 

(экзамен, зачет) - №№ семестров 
Зачет (1 сем.) 

ВСЕГО ЧАСОВ НА ДИСЦИПЛИНУ 72 

 

Разделы дисциплин и виды занятий. 

Названия разделов  

Всего часов 

по учебному 

плану 

Виды учебных занятий 

Лекции 

Практ. 

занятия, 

семинары 

Самостоятельная 

работа 

Тема 1. Понятие об этике и морали 18 0 2 16 

Тема 2. Функции морали 16 0 2 14 

Тема 3. Подходы к происхождению морали 18 0 2 16 

Тема 4. Нравственность 18 0 4 16 

Итого 72 0 10 62 

Объем практической подготовки (акад. час) 

Всего по плану 

(час) 

Виды учебных занятий 

Лекции 

Практ. 

занятия 

семинары 

Самостоятельная 

работа 

- - - - 

 

Лекции  

Тема 1. Понятие об этике и морали 

Мораль — традиционно сложившаяся система норм и правил поведения, которая 

определяется общественно принятыми понятиями о добре и зле, хорошем и плохом. 

Этика — идеология, изучающая понятия морали и нравственности. Существует и 

другое определение: этика — обобщённые нормы поведения и морали для определённой 

общественной группы или профессии. 

В процессе формирования понятие морали прошло несколько ступеней. 

− Табу — религиозный запрет, налагающийся на совершение какого-либо 

действия. 



− Обычай — повторение каких-либо действий, основанное на поведении предков 

или сложившейся социальной группы. 

− Традиция — комплекс обрядов, привычек и действий, передающихся в течение 

нескольких поколений. 

− Моральные нормы — устоявшиеся представления о поведении личности. 

 

Тема 2. Функции морали 

− Регулятивная. Мораль выступает в качестве нравственного координатора 

поведения человека. 

− Воспитательная. Мoраль служит средством воспитания, предоставляя понятия 

об идеальном поведении. 

− Коммуникативная. Морaль обеспечивает комфортное общение людей. 

− Ценностно-ориентационная. Мoраль служит ориентиром для человека. 

− Познавательная. Морaль помогает человеку постигать мир путём различия 

понятий добра и зла. 

− Мотивационная. Соблюдение моральных принципов стимулирует человека к 

самосовершенствованию и саморазвитию. 

− Гуманизирующая. Принципы морали основываются на человеколюбии, что 

содействует налаживанию отношений между людьми. 

 

Тема 3 Подходы к происхождению морали 

Существует несколько точек зрения, трактующих наличие морали. 

− Натуралистический подход. Наличие морали объясняется естественной 

природой человека. Возникновение морали связано с биологическим развитием человека. 

− Теологический подход. Мораль была дарована человеку высшими силами, 

Богом. 

− Социологический подход. Появление морали связано с процессом 

исторического развития общества и напрямую зависит от изменения социально-

экономических потребностей людей. 

− Культурологический подход. Мораль выступает в качестве культурной 

составляющей, регулирующей социальное поведение людей, и не связана с политической, 

экономической и другими составляющими. 

 



Тема 4 Нравственность 

Этапы формирования нравственности. Формирование нравственности происходит с 

изменением мыслей человека о себе и своих поступках. 

− Конвенциональный этап. (Что обо мне подумают другие люди?) 

− Элементарный этап. (Что со мной будут делать?) 

− Автономный этап. (Что я буду думать сам о себе?) 

 

 

5. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание 

критериев оценки. 

 

5.1. Шкала оценивания сформированности компетенций из расчета  

максимального количества баллов – 100 

 

 

Для определения фактических оценок каждого показателя выставляются следующие 

баллы: 

− результат, содержащий полный правильный ответ, полностью 

соответствующий требованиям критерия, - 85-100 от максимального количество баллов (100 

баллов); 

− результат, содержащий неполный правильный ответ (степень полноты ответа - 

более 60%) или ответ, содержащий незначительные неточности, т.е. ответ, имеющий 

незначительные отступления от требований критерия, - 75 - 84% от максимального 

количества баллов; 

− результат, содержащий неполный правильный ответ (степень полноты ответа - 

от 30 до 60%) или ответ, содержащий значительные неточности, т.е. ответ, имеющий 



значительные отступления от требований критерия - 60-74 % от максимального количества 

баллов; 

− результат, содержащий неполный правильный ответ (степень полноты ответа - 

менее 30%), неправильный ответ (ответ не по существу задания) или отсутствие ответа, т.е. 

ответ, не соответствующий полностью требованиям критерия, - 0 % от максимального 

количества баллов; 

Студентам, пропустившим занятия, не выполнившим дополнительные задания и не 

отчитавшимся по темам занятий, общий балл по текущему контролю снижается на 10% за 

каждый час пропуска занятий. 

Студентам, проявившим активность во время занятий, общий балл по текущему 

контролю может быть увеличен на 20%. 

Для дескрипторов категорий «Уметь» и «Владеть»: 

− выполнены все требования к выполнению, написанию и защите задания, работе 

в коллективе, применению знаний на практике. Умение (навык) сформировано полностью 85-

100% от максимального количества баллов; 

− выполнены основные требования к выполнению, оформлению и защите 

задания, работе в коллективе, применению знаний на практике. Имеются отдельные 

замечания и недостатки. Умение (навык) сформировано достаточно полно - 75-84% от 

максимального количества баллов; 

− выполнены базовые требования к выполнению, оформлению и защите задания, 

работе в коллективе, применению знаний на практике. Имеются достаточно существенные 

замечания и недостатки, требующие значительных затрат времени на исправление. Умение 

(навык) сформировано на минимально допустимом уровне - 60-74% от максимального 

количества баллов; 

− требования к написанию и защите работы, работе в коллективе, применению 

знаний на практике не выполнены. Имеются многочисленные существенные замечания и 

недостатки, которые не могут быть исправлены. Умение (навык) не сформировано - 0 % от 

максимального количества баллов. 

Студентам, пропустившим занятия, не выполнившим дополнительные задания и не 

отчитавшимся по темам занятий, общий балл по текущему контролю снижается на 10% за 

каждый час пропуска занятий. 



Студентам, проявившим активность во время занятий, общий балл по текущему контролю 

может быть увеличен на 20%. 

 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной 

аттестации по итогам освоения дисциплины и уче6но-методическое обеспечение 

самостоятельной работы студентов 

6.1 Типовые контрольные задания/материалы характеризующие этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы. 

Формы контроля: 

• Аналитические эссе и тематические рефлексии 

• Активное участие в обсуждениях и семинарах 

• Выполнение мини-проектов и анализ кейсов 

 

6.2 Учебно-методическое обеспечение дисциплины для самостоятельной 

работы обучающихся 

Лекционный материал можно дополнить изучением следующей литературы:  

1. Margolin, V. The Politics of the Artificial: Essays on Design and Design Studies 

2. Brown, T. Change by Design: How Design Thinking Creates New Alternatives for 

Business and Society 

3. Kolko, J. Design Thinking Comes of Age 

4. Papanek, V. Design for the Real World 

5. Manzini, E. Design, When Everybody Designs: An Introduction to Design for Social 

Innovation 

6. Исследования и статьи по ESG и устойчивому развитию в дизайне 

7. Публикации и кейсы ведущих дизайн-студий (IDEO, Stanford d.school, Weavers 

Brand Consultancy и др.) 

 

7. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Оценка знаний, умений, навыка и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций по дисциплине проводится в форме текущего контроля и 



промежуточной аттестации. 

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня 

усвоения обучающимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного 

выявления преподавателем недостатков в подготовке обучающихся и принятия необходимых 

мер по ее корректировке, а также для совершенствования методики обучения, организации 

учебной работы и оказания обучающимся индивидуальной помощи. 

К текущему контролю относятся проверка знаний, умений, навыков и (или) опыта 

деятельности обучающихся: 

− на занятиях (опрос, решение задач, ответы (письменные или устные) на 

теоретические вопросы, решение практических задач и выполнение заданий на практическом 

занятии, выполнение контрольных работ); 

− по результатам выполнения индивидуальных заданий; - по результатам 

проверки качества конспектов лекций, рабочих тетрадей и иных материалов; 

− по результатам отчета обучающихся в ходе индивидуальной консультации 

преподавателя, проводимой в часы самостоятельной работы, по имеющимся задолженностям. 

Аттестационные испытания проводятся преподавателем, ведущим лекционные 

занятия по данной дисциплине, или преподавателями, ведущими практические и 

лабораторные занятия (кроме устного экзамена). Присутствие посторонних лиц в ходе 

проведения аттестационных испытаний без разрешения ректора или проректора не 

допускается (за исключением работников университета, выполняющих контролирующие 

функции в соответствии со своими должностными обязанностями). В случае отсутствия 

ведущего преподавателя аттестационные испытания проводятся преподавателем, 

назначенным письменным распоряжением по кафедре. 

Инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья, имеющие нарушения 

опорно- двигательного аппарата, могут допускаться на аттестационные испытания в 

сопровождении ассистентов-сопровождающих.  

Во время аттестационных испытаний обучающиеся могут пользоваться рабочей 

программой дисциплины, а также с разрешения преподавателя справочной и нормативной 

литературой, калькуляторами. 

Время подготовки ответа при сдаче зачета/экзамена в устной форме должно 

составлять не менее 40 минут (по желанию обучающегося ответ может быть досрочным). 

Время ответа - не более 15 минут. 

При подготовке к устному экзамену экзаменуемый, как правило, ведет записи в листе 



устного ответа, который затем (по окончании экзамена) сдается экзаменатору.  

При проведении устного экзамена экзаменационный билет выбирает сам 

экзаменуемый в случайном порядке. 

Экзаменатору предоставляется право задавать обучающимся дополнительные 

вопросы в рамках программы дисциплины текущего семестра, а также, помимо 

теоретических вопросов, давать задачи, которые изучались на практических занятиях. 

Оценка результатов устного аттестационного испытания объявляется обучающимся в 

день его проведения. При проведении письменных аттестационных испытаний или 

компьютерного тестирования - в день их проведения или не позднее следующего рабочего 

дня после их проведения. 

Результаты выполнения аттестационных испытаний, проводимых в письменной 

форме, форме итоговой контрольной работы или компьютерного тестирования, должны быть 

объявлены обучающимся и выставлены в зачётные книжки не позднее следующего рабочего 

дня после их проведения. 

 

7.1 Промежуточная и итоговая аттестация 

Форма проведения промежуточной и итоговой аттестации 

Итоговая аттестация по дисциплине проводится в форме зачета в 1 семестре. 

Материалы, устанавливающие содержание и порядок проведения 

промежуточных и итоговых аттестаций 

Вопросы к зачету повторяют тематику занятий. 

 

Критерии оценки 

При итоговом контроле учитываются следующие критерии: 
Критерии Оценка 

Посещение занятий, участие в аудиторной 

работе 

Из итоговой оценки вычитается по 0,25 балла за каждый 

пропущенный час занятий. При пропуске более 50% занятий 

работы не оцениваются, а направляются на комиссионное 

рассмотрение. 

Своевременность сдачи работ. При сдаче работ с опозданием итоговая оценка снижается на 1 

балла. 

Комплектность практических работ. Не полный объем работ не принимается. 

Качество выполнения работ. От 2 до 5 баллов. 

Устный ответ на вопросы. Минус 1 балл за каждый неправильный ответ. 



 

Итоговая оценка: 

Оценка «отлично» (зачет) выставляется студентам, активно работавшим на 

семинарских занятиях, успешно выполнившим все задания и продемонстрировавшим 

глубокое знание курса при ответе на теоретические вопросы. 

Оценка «хорошо» (зачет) выставляется студентам при наличии небольших замечаний 

к заданиям или ответу на теоретические вопросы. 

Оценка «удовлетворительно» (зачет) выставляется при наличии неточностей в ответе 

и недоработок при выполнении работ в течении семестра, общее понимание предмета должно 

быть продемонстрировано. 

Оценка «неудовлетворительно» (незачет) выставляется обучающемуся, если не 

выполнены требования, соответствующие оценке «удовлетворительно». 

 

7.2 Учебно-методическое обеспечение дисциплины для самостоятельной 

работы обучающихся 

Для самостоятельной работы студентов по дисциплине сформированы следующие 

виды учебно-методических материалов. 

1. Набор электронных презентаций для использования на аудиторных занятиях. 

2. Методические указания для практических занятий. 

3. Интерактивные электронные средства для поддержки практических занятий. 

4. Дополнительные учебные материалы в виде учебных пособий, каталогов по 

теме дисциплины. 

5. Список адресов сайтов сети Интернет (на русском и английском языках), 

содержащих актуальную информацию по теме дисциплины. 

6. Видеоресурсы по дисциплине (видеолекции, видеопособия, видеофильмы). 

7. Набор контрольных вопросов и заданий для самоконтроля усвоения материала 

дисциплины, текущего и промежуточного контроля. 

Студенты получают доступ к учебно-методическим материалам на первом занятии 

по дисциплине. 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

 



а) Основная литература: 

1. Профессиональная этика и психология делового общения: Учебное пособие. / 

И.П. Кошевая, А.А. Канке. – М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - (Профессиональное 

образование). ISBN 978-5-8199-0374-2 http//znanium.com/catalog.php?bookinfo=518222 

2. Этика и психология делового общения (сфера сервиса): Учебное пособие. / 

Барышева А.Д., Матюхина Ю.А., Шередер Н.Г. – М.: Альфа-М, НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 256 

с. ISBN 978-5-98281-095-3 http//znanium.com/catalog.php?bookinfo=535092 

3. Основы этики: Учебник. / А.В. Разин. – М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 

2015. - 304 с. - (Профессиональное образование). ISBN 978-5-8199-0261-5 

http//znanium.com/catalog.php?bookinfo=480455 

4. Этика деловых отношений: Учебник. / В.К. Борисов, Е.М. Панина, М.И. Панов 

и др. – М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 176 с.: 60х90 1/16. - (Профессиональное 

образование). ISBN 978-5-8199-0276-9 http//znanium.com/catalog.php?bookinfo=502708 

 

б) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

1. Государственная информационная система «Национальная электронная 

библиотека» нэб.рф 

2. Центр электронной доставки документов Российской государственной 

библиотеки www.edd.ru 

3. Научная Электронная Библиотека - eLibrary.ru 

4. Полнотекстовая база данных СМИ www.polpred.com 

5. Университетская информационная система РОССИЯ (Интегрированная 

коллекция ресурсов для гуманитарных исследований uisrussia.msu.ru 

6. ЭБС "ZNANIUM.COM" www.znanium.com 

7. ЭБС "ЮРАЙТ" www.biblio-online.ru 

8. ВЭБС Учебно-методические пособия lib.ugtu.net 

 

в) Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса (включая программное обеспечение и информационно-

справочные системы) 

Для освоения данного курса необходимо обязательное использование браузеров для 

работы в сети Интернет, поисковых машин, а также следующих информационных ресурсов: 

1. Офисный пакет LibreOffice; Лицензия GNU LGPL (Редакция 3 от 29.06.2007)  



2. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://biblioclub.ru 

3. Электронная информационно-образовательная среда АНО ВО НИД 

http://www.eios-nid.ru 

4. Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

(информационный продукт вычислительной техники) Договор № СЦ14/700434/101 от 01 

января 2016 г., Договор № СЦ14/700434/19 от 01.01.2019. 

 

Материально-техническая база, необходимая для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю). 
1. Лекционная аудитория Учебная мебель: столы, стулья, доска учебная 

Оборудование: Компьютеры, подключенные к сети «Интернет», проектор, 

интерактивная доска (экран) 
2.Аудитории практических 

занятий 

Учебная мебель: столы, стулья, доска учебная 

Оборудование: Компьютеры, подключенные к сети «Интернет», 

3. Аудитории для 

самостоятельной работы 

Учебная мебель: столы, стулья 

Оборудование: Компьютеры, подключенные к сети «Интернет» 
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